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Vyrobce Typ vyrobku Autorizovany servis Typ opravy Servisni stiedisko Adresa URL Telefon E-mail Doplnujici informace Postup reklamace
. f f . TR , . . . Kontaktovat pres email i telefon pfimo
Apple vse ano zarucni i pozarucni DirectCom, s.r.o. Rohanské nabrezi 19, 186 00 Praha 8 - Karlin https://www.iopravna.cz/sluzby/ +420 226 211 650 info@iopravna.cz - servisni stFedFi)sko 2
iPhone
MacBook, iMac, Mac Pro a Mac Mini i .
) ) . . Areadl Service Park a.s.
IPad, iPad Pro a iPad mini Primyslova 1181 Kontaktovat ptes email ¢i telefon pfimo
Apple iPod touch ano zarucni i pozarucni VSP DATA a.s. - servis Apple y . _ https://www.vspdata.cz/servis/apple +420 381 489 585 apple@vspdata.cz - o, p P
391 02 Sezimovo Usti Il servisni stredisko.
Apple Watch , Y s N e
Misto pro predani a zasilani zafizeni
Apple TV
Beats sluchatka a reproduktory
Pozarucni i zarucni oprava se hlasi pouze pres
Asus CZ notebook, tablet,telefon primo pres vyrobce |zarucnii pozarucni ASUS Czech Service s.r.o. HruSovska 2678/20, 702 00 Moravska Ostrava https://eu-rma.asus.com/cz - - Doruceni pres kuryra, nemoznost osobniho prevzeti. ) . ) P P P
stranky spolecnosti ASUS.
N . Kontaktovat servis pres telefonni Cislo
DELL vse ne pozarucni celd CR cela CR https://servisdell.cz/index.php/kde-nas-najdete +420 603 226 097 - - ) L P
zakaznické podpory.
. . . " , . . , Kontaktovat servis pres telefonni ¢islo nebo
DELL vse partner pozarucni OSIT s.r.o Mrstikova 399/2a, 460 07 Liberec 3 https://www.dellpoint.cz/kontakt/ +420 737 950 915 info@dellpoint.cz - email P
Produkty s NBD Basic: +420 225 772 727 (8:00 - 18:00 pondéli
https://www.dell.com/support/incidents-online/cs- . o az patek, Dell Hotline) .
DELL vse - zarucni DELL - Viz Dopliujici informace - Kontaktovat hotline podle typu podpory.
cz/contactus pinyy Produkty s Pro Support: +420 225 772 969 (24 hodin denné, 7 P ypupodpory
dni v tydnu, Dell Hotline)
Laserové tiskarny a multifunkce
Inkoustové tiskarny a multifunkce , ,
Velkoformatové tiskarny (plottery) AT eSS Kontaktovat pres email ¢i telefon primo
EPSON o, vip ¥ ano zaruéni i pozaruéni VSP DATA a.s. - servis EPSON Primyslova 1181 https://www.vspdata.cz/servis/epson +420 381 489 800 epson@vspdata.cz Uvedena adresa je misto pro pfedani a zasilani zafizeni. o p P
Pokladni tiskarny ) & s servisni stredisko.
. 391 02 Sezimovo Usti ll
Projektory
Vypalovaci automaty Epson Discproducer
. ATV oy . (X . . Vidy je lepSi zavolat pfimo na zakaznickou
HP vse ano zaruéni i pozaruéni cela CR celda CR https://support.hp.com/cz-cs/help/service-center +420 239 016 398 - - . ) Y, L
linku, ktera doporuci servisni stfedisko.
HP Poly vse ano - - - - +441 753 723 020 - komunikace pouze anglicky -
iiyama vie ano zarucni i pozarucni SIL Eastern Europe a.s. Tésinska 1970/56 710 00 Ostrava - Slezska Ostrava https://www.sil.cz/zadat-novou-zakazku/ +420 596 253 677 rma@sil.cz - Na www strankach vyplnit online formular.
PC a Notebooky rady YOGA, LEGION, ideapad, ideacentre a
PC a Notebooky rady YOGA, LEGION, https://www.lenovo.com/cz/cs/services- Lenovo, tablety: +420 800 702 703 (PO-PA 9:00-18:00) ; .
. . (v . . R . . v . |Kontaktovat zakaznickou podporu podle
Lenovo ideapad, ideacentre a Lenovo, tablety vendor zarucni - - warranty/?orgRef=https%253A%252F%252Fwww.google.co [Viz Doplfiujici informace - On-Site zaruka pro zarizeni Lenovo: + 420 800 353 637 (PO-PA L.
. . produktové rady.
Produkty Lenovo rfady Think m%252F 9:00-18:00)
produkty Fady Think: +420 800 353 637 (PO-PA 9:00-17:00)
+420 222 264 451
PC a Notebooky rady YOGA, LEGION, L, . Jankovcova 1603/47a, 170 00 Praha . praha@opencc.eu Kontaktovat pres email ¢i telefon pfimo
Lenovo ) ] ano pozarudni OCC Lenovo Services o Y https://opencc.eu/cs/kontaktujte-nas/ . - o,
ideapad, ideacentre a Lenovo, tablety Lidicka 198/68, 323 00,Plzer info@opencc.eu servisni stredisko.
+420 377 330 025
PC a Notebooky rady YOGA, LEGION 5 Na www strankach seznam vsech autorizovanych
Lenovo ) . ’ ’ ano pozarucni ostatni smluvni servisy celd CR https://support.lenovo.com/cz/cs/lenovo-service-provider - - " Kontaktovat primo servisni stfedisko.
ideapad, ideacentre a Lenovo, tablety stfedisek zn. Lenovo
y . e . .. . x https://www.lenovoservices.cz/informace/servisni-partneri- Na www strankach seznam vsech autorizovanych v o
Lenovo Produkty Lenovo fady Think ano pozarucni servisni partnefi celd CR 3 - - . Kontaktovat pfimo servisni stfedisko.
think-v-cr/ stfedisek zn. Lenovo
. e https://www.aricoma.com/cs/kontakty?locationType=servic
Aricoma a.s. cela CR )
GC Svstem a.s celd &R e#fcontact-locationtypes
Lenovo DCG produkty ano zarucni i pozarucni PC NZ:t CZs .oi sro celd CR https://www.gcsystem.cz/kontakt - - Na www strankach vzdy konkrétni servisni stfedisko. Kontaktovat pfimo servisni stfedisko.
PO~ ST-0: . . . . L, L https://www.pcnet.cz/kontakt.php
Orange & Green pouze pobocky: Brno, Chrudim, Liberec,Plzen, Usti nad Orlici, Zlin .
https://www.og.cz/o-spolecnosti/kontakty/
o Vidy je lepsi zavolat pfimo na zdkaznickou
LG - vendor zaruéni LG - https://www.lg.com/cz/podpora +420 228 887 050 - Po -Pa 8-18 . } ., L
linku, ktera doporuci servisni stredisko.
5 5 Na www strankach seznam vsech autorizovanych
LG - ano pozarucni celda CR cela CR https://www.lg.com/cz/podpora/vyhledat-servis - - stiedisek Kontaktovat pfimo servisni stfedisko.
Logitech - ano zarucni i pozarucni FIXIT Nad Serafg 56A 30-864 Krakow https://rma.fixit-service.com/ +420 226 259 864 - - Zadat reklamaci pres www stranky.
OPTOMA CZ projektory ano zarucni i pozarucni FIXIT Nad Serafg 56A 30-864 Krakow https://rma.fixit-service.com/ +48 12 25 44 014 optoma@cz.fixit-service.com - Zadat reklamaci pres www stranky.
Servisni hotline: 776 756 380, 272 188 300.. Mozno objednat |Kontaktovat zakaznickou linku pres email ¢i
Philips monitory, projektory, LCD monitory ano zaru¢ni i pozarucni asupport s.r.o. Tiskarska 12, unit C 1.17, 108 00 Praha 10 https://www.asupport.cz/kontakt.php +420 776 627 389 praha@asupport.cz ) : , P
svoz z Ostrava, Brno, Zlin. telefonni kontakt.
. e . .Y, , , ) 2 52 https://www.samsung.com/cz/support/seznam- . . .. Vzdy je lepsi zavolat pfimo na zdkaznickou
Samsung - ano zarucni i pozarucni ostatni smluvni servisy cela CR . _// : = ; / /, et +420 800 726 786 info@samsung.cz MoZnost pouzit whatsapp. . v p wp oy
autorizovanych-servisnich-stredisek-samsung/ linku, ktera doporuci servisni stredisko.
Shure sluchatka, mikrofony.. ano zarucni i pozarucni Servis Louny Rakovnickd 2665, 440 01 Louny https://www.servis-louny.cz/ +420 226 011 197 servis@pmc.cz - Kontaktovat pfimo servisni stfedisko.
i ) = https://locator.sony/cs CZ/servicecenters/?zoom=6&latitud i i
SONY ostatni ano zarucni i pozarucni smluvni servis cela CR - - - Kontaktovat pfimo servisni stfedisko.
s v e=49.73868&longitude=15.46875 s
SONY smart phone ano zarucdni i pozarucni ESC Dolni Valy 3940/2, 695 01 Hodonin https://www.escsk.eu/kontakt/ +420 538 700 980 - - Kontaktovat pfimo servisni stfedisko.
TCL televize, soundbar vendor zarucni TCL - https://www.tcl.com/cz/cs/contact-us +420 225 341 059 CZsupport@tcl.com Po -Pa 9-18 Kontaktova pfimo zakaznickou podporu.
28. fijna 41, 460 07, Liberec 7 ) . . .
TCL televize, soundbar ano ozarucéni INTERSERVIS LIBEREC s.r.0. . 3 https: .inter-servis.cz/kontakt.html - - - Kontaktovat pfimo servisni stfedisko.
vize, sou pozarucni Pod&bradska 51A, 198 00 Praha 9 os://www.i vis.cz/ vat pri visni streat
budova Golden Office, 12. patro +420261211521 . .
Vogel's drzaky oficialni zastoupeni [zarucni i pozarucni EasyCo s.r.o. Bezova 1,147 00 Praha 4 —FI;ram'k http://www.vogels.cz/Kontakt +420261224555 vogels@vogels.cz - Kontaktovat primo servisni stredisko.
. o o . Stérboholskd 1427/55 ' ' . . Reklam'aci konzvulltovat pfimo s Ricoh Czech
Yealink - partner zarucni i pozarucni atlantis telecom spol. s r.o. https://www.atlantis.cz/telefonie +420 271 004 210 info@atlantis.cz - Republic. O dalsim postupu reklamace bude

102 00 Praha 10 - Hostivar

Ricoh zakaznika informovat.
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